
¿Cuál es el contenido de la norma?

Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza

Comité Coordinador del Sistema Municipal
Anticorrupción y Antisoborno

Consta de 10 puntos, de los cuales los primeros 3 no son auditables (1 Alcance, 
2 Referencias, 3 Términos y definiciones).

ISO
37001:2016 

¿Qué es la Norma ISO
Antisoborno?

37001:2016
SISTEMA DE GESTIÓN

ANTISOBORNO

Es una norma internacional que establece las bases 
para implementar un Sistema de Gestión que ayude a 
una organización de cualquier naturaleza a generar 
las condiciones necesarias para implementar una 
política y ejecutar las medidas preventivas y acciones 
orientadas a contrarrestar los actos de soborno, asi 
como prevenir o disminuir sus consecuencias.

SIST
EM

A DE GESTIÓN ANTIS
O

B
O

R
N

O

¿Cómo denunciar actos de soborno?
1. A través de la aplicación Tlajoapp
2. En la página oficial de Tlajomulco (tlajomulco.gob.mx) en la sección de transparencia “Denuncia a Servidores 
Públicos”
3. En el Órgano Interno de Control -  de manera presencial, mediante oficio o escrito libre, por vía telefónica o al 
correo electrónico denuncialacorrupcion@tlajomulco.gob.mx
4. En el Comité Coordinador del Sistema Municipal Anticorrupción y Antisoborno 

Eje 5
En el Plan Municipal en su eje 5 “Gobierno 
Inteligente” se incluye la certificación al 
gobierno en la norma ISO Antisoborno para 
contribuir a evitar prácticas de soborno y 
corrupción.

¿Qué funciones
tiene?
Entre sus funciones está el diseñar, 
aprobar y promover las políticas 
públicas municipales en materia 
de anticorrupción en especial el 
cohecho y el soborno, así como su 
evalucación periódica, ajuste y 
modificación.

¿Quiénes lo integran?
Presidente - Representante del 
Consejo Municipal de Participación 
Ciudadana
Vocal - Síndico Municipal
Vocal - Secretario General
Vocal - Titular del Órgano Interno 
de Control
Vocal - Titular de Transparencia
Secretario Técnico (externo)

4 Contexto
El contexto se refiere a  
identificar las circunstancias 
en las cuales se encuentra la 
organización, así como el 
alcance del Sistema de 
Gestión Antisoborno.

5 Liderazgo
Establece como prioridad la 
Política Antisoborno, las 
funciones, roles y 
responsabilidades de la alta 
dirección y función del 
cumplimiento antisoborno.

6 Planificación
Se refiere al planificar las 
acciones para tratar riesgos y 
oportunidades así como el 
establecimiento de objetivos 
antisoborno para su medición.

7 Apoyo
Proveer los recursos 
necesarios que soporten el 
sistema de gestión. Además 
de asegurar la competencia 
del personal, la toma de 
conciencia y formación, la 
comunicación e información 
documentada.

10 Mejora
Se incluyen acciones de 
mejora.

8 Operación
A la debida diligencia y control 
operacional, controles financieros, 
no financieros, controles 
antisoborno por socios de negocios, 
el tratamiento a los “Regalos, 
hospitalidades, donaciones y 
beneficios similares” y al 
tratamiento para investigar y 
abordar el soborno. 

9 Evaluación
del desempeño

Se requiere medir el desempeño del 
sistema de gestión.
Realizar auditorías y objetivos 
antisoborno.


